
 

ODSTÚPENIE OD ZMLUVY 
 

o poskytovaní služieb uzatvorenej v zmysle § 84 zákona č. 452/2021 Z.z. o elektronických komunikáciách v 

platnom znení 

(vyplňte a doručte tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy) 

 

1 Údaje Účastníka 

Meno a priezvisko alebo názov spoločnosti: 

 

Číslo zmluvy/variabilný symbol faktúry*: 

 

Adresa trvalého bydliska alebo sídla spoločnosti: 

 

Číslo dokladu totožnosti alebo IČO: 

 

Tel. kontakt/e-mail: 

 
 

*Je potrebné uviesť aspoň jeden údaj 

 

 

2 Vyhlásenie Účastníka 

Týmto oznamujem podniku/poskytovateľovi, že odstupujem od zmluvy o poskytovaní 

verejných služieb s číslom zmluvy alebo variabilným symbolom faktúry uvedeným v bode 

1 tohto formulára, ktorej predmetom je poskytovanie služieb, ku dňu** ................................ 

 
**deň, ku ktorému má byť odstúpenie účinné a bude ukončená samotná služba 

 

V prípade, že mi ku dňu ukončenia služby vznikne preplatok z nespotrebovanej časti 

uhradeného poplatku za poskytované služby, žiadam túto čiastku vrátiť: 
 

 

prevodom na účet (IBAN) ....................................................................................... 

 

v hotovosti na pobočke (po predchádzajúcej dohode) 
 

 

 

 

 

 

 

Dátum:      ___________________________________ 

                     Podpis Účastníka 


